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Concepteur de solutions
pour les établissements de santé

Circuit du médicament et du soin
PDA (Préparation des Doses à Administrer)

Confort de travail du personnel soignant
Gestion du linge et des déchets

Hygiène et quotidien
Circuit de la restauration

Garantir la sécurité et la traçabilité des flux du circuit du médicament et
du soin, en apportant des solutions ergonomiques au personnel soignant.

Notre ambition
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Un fabricant
français,

une présence
internationale

100
Collaborateurs

+ de 93 %
Taux de service

20 %
Activité à l’export

32 millions d’€
Chiffre d’affaires

6 500 m²
Superficie cumulée de

nos 2 sites de production
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À vos côtés depuis 40 ans
pour vous accompagner dans la réalisation de vos projets

Établissements
médico-sociaux

Officines

Foyers
Logements

EHPAD

MAS
IME

Hospitalisation
à domicile
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Établissements
sanitaires

Blocs opératoires

Services
MCO

Plateaux
techniques

PUI

Services moyen
long séjour 

Urgences
Consultations
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La maîtrise du process produits
de la conception à la livraison

Conception

Un bureau d’études intégré

3 experts techniques conçoivent et développent 
�nos solutions. En lien étroit avec les professionnels 
�de santé, nous définissons les solutions de demain� 
au plus proche des attentes de nos clients.

Nos axes de développement produits

Innovation

Confort de travail
du personnel

soignant
Sécurisation 
et traçabilité
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Fabrication

	� 2 sites de production de 6 500 m² au total
	� 7 000 références de composants stockées
	� Plus de 5 000 structures fabriquées par an
	� 30 personnes dédiées à la production 

Avranches
Site de production

Reyrieux
Siège social

et site de
production

Gestion des stocks
de sous-ensembles

en Kanban afin
de garantir

des délais courts

Postes
d’assemblage
en processus

Lean Management
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Commercialisation Livraison

Nous avons choisi d’intégrer le transport de nos 
produits afin d’assurer un fonctionnement conforme 
à notre degré d’exigence.

Notre flotte de camions garantit le respect des délais 
de livraison et l’intégrité du matériel.

	� Force de vente experte spécialisée par marché : 
sanitaire et médico-social

	� Couverture nationale avec une force commerciale 
composée de 20 personnes

	� 2 responsables export pour assurer le développement 
de PRATICIMA dans les DROM-COM et à l’international

Présence dans
50 pays : Europe

occidentale,
Afrique,

Moyen-Orient... 

Délais
les plus courts

du marché
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PRATICIMA
services

	� Réactivité : prise en charge rapide des demandes SAV

	� Équipe dédiée à l’accueil téléphonique : 
collaborateurs hot-line SAV 

	� Intervention rapide sur site : 
techniciens terrain expérimentés

Pose
de salles
de soins

Gestion de parc :
maintenance

préventive
et curative
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Une entreprise engagée
dans une démarche RSE-RSA

PRATICIMA vise l’excellence de ses procédés et a pour objectif
le « ZÉRO défaut » et le « ZÉRO accident ». 

Au service de la santé Au service de la qualité

	� Développement de gammes de produits 
innovantes visant à réduire les TMS du 
personnel de santé.

	� Mise en place d’actions pour la prévention 
des risques : tapis antifatigue, incitation 
à la polyvalence sur les postes de travail, 
formations aux gestes et postures et 
optimisation des postes de travail.

	� Engagement depuis plus de 30 ans pour 
développer l’écoute client et la satisfaction 
client : démarche de management intégré 
selon la norme internationale ISO 9001� 
version 2015.

	� Toutes les activités de PRATICIMA sont 
certifiées par Afnor Certification.
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Au service de
l’environnement 

	� Mise en place d’actions pour maîtriser notre empreinte 
écologique grâce à l’évaluation et le contrôle des 
impacts sur l’environnement.

	� En entreprise écoresponsable, les fournisseurs locaux 
sont favorisés. Pérenniser les échanges français est 
une priorité pour notre entreprise.

	� Pratique économe des ressources, réutilisation et 
a minima recyclage des déchets grâce au tri sélectif 
et la revalorisation de nos déchets.

	� 80 % des livraisons nationales sont réalisées par 
nos propres camions.

Localisation de
nos fournisseurs

Régional

80 %

France
métropolitaine

95 %

Europe

99 %
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